
部门项目支出预算绩效目标批复表
( 2022 年度)

项目名称 信访复查复核、听证工作

主管部门 盐池县人民政府 实施单位 盐池县信访局本级

项目属性 新增一次性项目 项目期 2022-2022

资金情况
（万元）

 年度资金总额： 10

       其中：财政拨款 10

             其他资金

年度总体     

目标

目标1：做好信访事件复查复核工作，并对下级人民政府、本级人民政府有关部门听证工作进行指导、监督和
检查。                                                                         目标2：责成

下级人民政府、本级人民政府有关部门依据本办法的规定举行听证以及受理信访人员不予听证的申诉。

名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

绩效指标

产出指标

数量指标

指标1：开展复查复核信访工作次数 10次

指标2：召开听证会数量 10次

质量指标

指标1：复查复核信访工作完成率 100%

指标2：召开听证会工作完成率 100%

时效指标 指标1：信访听证工作时间 2022年全年

成本指标 指标1：信访听证经费 10万元

效益指标

社会效益指标 指标1：彻底解决信访事件 ≥10件

可持续影响指标 指标1：政府对信访听证工作的需求 长期

满意度指标 服务对象满意度指标 指标1：听证群众满意度 95%



部门项目支出预算绩效目标批复表

( 2022 年度)

项目名称 律师参与信访工作

主管部门 盐池县人民政府 实施单位 盐池县信访局本级

项目属性 新增一次性项目 项目期 2022-2022

资金情况

（万元）

 年度资金总额： 2

       其中：财政拨款 2

             其他资金

年度总体目

标

为进一步加强和规范我县律师参与信访工作 ，充分发挥律师在维护群众合法权益中的重要作用 ，引导信访当事人依法解决矛盾纠纷，维

护我县社会和谐稳定。

名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

绩效指标

产出指标

数量指标 指标1：解决信访疑难问题次数 ≥5次

质量指标 指标1：问题解决率 100%

时效指标 指标1：项目完成时间 2022年/全年

成本指标 指标1：律师参与信访工作费用 2万元

效益指标

社会效益指标 指标1：保证上访群众通过法律手段解决信访争端 100%

可持续影响指标 指标1：上访群众懂法、用法、守法意识增强 长期

满意度指标 服务对象满意度指标 指标1：上访群众满意度 95%



部门项目支出预算绩效目标批复表
( 2022 年度)

项目名称 信访维稳专项费

主管部门 盐池县人民政府 实施单位 盐池县信访局本级

项目属性 新增一次性项目 项目期 2022-2022

资金情况
（万元）

 年度资金总额： 18

       其中：财政拨款 18

             其他资金

年度总体目
标

目标1：“两会”期间驻京、驻银信访劝返，接访人员培训，建立网上信访投诉受理平台、开通盐池县信访局短信平台，做
好《信访条例》宣传以及维护信访大厅日常运行。                                                                 
目标2：组织协调、督导推进、监督检查全县信访工作，接待群众来信来访，受理、交办、转送信访人提出的信访事项，承
办上级和县委、政府交由处理的信访事项。

名称 一级指标 二级指标 三级指标 指标值

绩效指标

产出指标

数量指标

指标1：全年工作人员驻京、驻银劝返次数 ≥20次

指标2：工作人员人数 7人

指标3：举办宣传信访条例活动次数 ≥2 

质量指标 指标1：信访维稳工作完成率 100%

时效指标 指标1：信访维稳工作期间 2022年/全年

成本指标 指标1：信访维稳专项费用 18万元

效益指标

社会效益指标 指标1：驻京、驻银劝返率 100%

可持续影响指标 指标1：政府对信访维稳工作的需求 长期

满意度指标 服务对象满意度指标 指标1：政府各部门对信访维稳工作满意度 95%


